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En France, l’accès aux soins de premier recours est de plus en plus difficile.  
Les infections hivernales font parties des motifs de consultations les plus fréquents notamment chez 
les enfants et entrainent des consultations qui peuvent être jugées non nécessaire médicalement.  
Dans ce contexte, il parait légitime de développer des ateliers d’éducation thérapeutique préventif sur 
les viroses hivernales (fièvre, rhinopharyngite, bronchiolite, gastroentérite).  
C’est ce qui a été proposé à la MSP des Mureaux pendant l’hiver 2022-2023.  
L’objectif principal de ce travail était d’évaluer l’impact de ces ateliers sur la consommation de soins 
non programmés. 
 
Méthode : Il s’agit d’une étude monocentrique, observationnelle, exposés / non exposés. La 
population étudiée était composée de 58 enfants suivis à la MSP des Mureaux. Parmi eux, la moitié 
ont participé à des ateliers d’ETP avec leur(s) parent(s). 
 
Résultats : A la fin de la période d’étude, le groupe exposés a consulté moins souvent que le groupe 
non-exposés, avec un OR = à 0,13. Ces résultats sont significatifs avec p < 0.05. Les critères de 
jugements secondaires ne montrent pas de différence significative en fonction des différentes 
caractéristiques de la population en dehors de l’âge des mères et du mode de garde de l’enfant. Il 
semble en effet que les ateliers n’aient pas eu d’impact sur la diminution des consultations quand les 
enfants sont gardés en crèche. 

Discussion : Le développement de l’ETP en médecine de ville semble pouvoir participer à la 
diminution du recours aux soins non programmés et ainsi permettre de libérer du temps de 
consultation aux médecins généralistes.  
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